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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY UBYTOVANIA
V CHATE EKOLOGIS

I. Ucastnici zmluvného vzt'ahu

. Ucastnikmi zmluvného vzt'ahu pri poskytovani sluzieb su:

na jednej strane

EKOLOGIS s.r.0., Podturen 509, 033 01 Podturen

ICO: 44573502

DIC: 2022752886

IC DPH: SK2022752886, ako prevadzkovatel

CHATY EKOLOGIS, PRIBYLINA 442, RACKOVA DOLINA / d’alej len poskytovatel /

na druhej strane klienti, ktorymi mozu byt
fyzické osoby: jednotlivci, skupiny
pravnické osoby: firmy, cestovné kancelarie, internetovi sprostredkovatelia internetu.

II. Sluzby a spdsob ich zabezpecCovania

Objednavku na poskytovanie sluzieb dohodne klient osobne, telefonicky, pisomne, alebo
prostrednictvom internetu. Objednavka musi byt’ zdvézne potvrdend pisomne, alebo
prostrednictvom internetu / e-mail /

Poskytovatel’ zabezpecuje ubytovacie a doplnkové sluzby, ktoré klientovi poskytuje za
uhradu.

Poskytovatel’ poskytuje hostom sluzby v rozsahu, ktory urcuje platny cennik. Za ubytovanie
a poskytnuté sluzby je host’ povinny uhradit’ cenu v stilade s platnym cennikom.

III. Vznik zmluvnych vzt'ahov pri pobytoch
Zmluvny vztah medzi poskytovatel'om a klientom vznika na zaklade:
objednavky zékaznika priamo alebo prostrednictvom sprostredkovatel’a

podpisania zmluvy /CK, skupinové pobyty/

Podpisanim zmluvy sa poskytovatel’ zaru€uje zabezpecit' klientovi sluzby v dohodnutom
rozsahu a kvalite. Poskytovatel'ovi vznika sicasne pravo ziadat’ zaplatenie 100% z ceny

pobytu.
IV. Ubytovacie sluzby

Zmluva vzniké zavaznym potvrdenim objednavky zakaznika a rezervaciou poskytovatel'om.

. Rezervici resp.ubytovanie si moze zdkaznik zabezpecit’ pisomne, telefonicky alebo

rezervaciou objektu priamo na nasej webovej stranke www.ekologis.sk . Garantovanu
rezervaciu objektu potvrdi poskytovatel’ do 24 hodin od pripisania zdlohovej Gthrady na tcet
prevadzkovatela vo vyske 50 az 80 % z celkovej ceny pobytu. Druht ¢ast’ platby uhradi
zakaznik pri nastupe na pobyt.

Zékaznikovi su k dispozicii rezervované izby od 14:00 dohodnutého dia prichodu. Zakaznik
nema ziadny narok na skorSie ubytovanie v rezervovanej izbe.

Dohodnuté cena, ktorti ma platit’ zakaznik, a dohodnuté sluzby hotela vyplyvajt z
potvrdenia rezervacie. Pokial’ nebolo potvrdené inak, platia ceny vyvesené v objekte chaty a
uverejnené na internetovej stranke. Zakaznik je povinny za ubytovanie a nim vyuzité d’alSie



http://www.ekologis.sk/

sluzby zaplatit’ platné, resp. dohodnuté ceny.

5. Ceny moze poskytovatel’ d’alej zmenit’, ked’ si zakaznik dodato¢ne Zeld zmeny v pocte
rezervovanych miest, sluzbach poskytovatela, alebo v dizke pobytu a poskytovatel’ s tym
sthlasi.

6. Izby musia byt v dohodnuty deni odchodu odovzdané poskytovatel'ovi najneskor do 10:00,
pokial’ nebolo vopred dohodnuté inak. Poskytovatel’ moze na zaklade oneskoreného
odchodu z izby uctovat’ 100% z plnej ceny ubytovania.

V. Storno podmienky garantovanych rezervécii:

1. Vyska storno poplatku zavisi od dia stornovania pred zaciatkom realizacie sluzieb:

a) 60 a viac dni pred diiom prichodu: 10 % z ceny nerealizovanych sluzieb
b) 30 - 59 dni pred dilom prichodu: 25 % z ceny nerealizovanych sluzieb
c) 10 -29 dni pred diiom prichodu: 35 % z ceny nerealizovanych sluZieb
d) 3 -9 dni pred diiom prichodu: 50 % z ceny nerealizovanych sluzieb

e) do 2 dni pred ditom prichodu: 70 % z ceny nerealizovanych sluzieb

VI. Ostatné ustanovenia

1. Poskytovatel’ neprebera zodpovednost’ za veci, ktoré si hostia do zariadenia prinest alebo v
nom odlozia. Poskytovatel’ taktieZ nenesie zodpovednost’ za Skody a straty, ktoré sa stana v
priestoroch zariadenia.

2. Pobyt zédkaznika v chate d’alej upravuje Ubytovaci poriadok Chaty EKOLOGIS ktory je pre
zdkaznikov zavézny.

Zékaznik zaplatenim pobytu, resp. zdlohy za pobyt potvrdzuje, Ze st mu tieto podmienky znéme,
stihlasi s nimi a v plnom rozsahu ich prijima.



